centar g

5 telefon: 011 266 2222
JOIeza 4 T e-mail: aze@aze.org.rs
Zene protiv nasilja

S v autonomni
O D Z éenski 11000 beograd, tiriova 5a
tel/fax: 011 2687 190
MREZA ORGANIZACUA 2 DECU SRBIIE

web: www.womenngo.org.rs

PREPORUKE ZA UNAPREDENJE SISTEMSKIH MERA

U OBLASTI SPRECAVANIJA I ZASTITE OD NASILJA U PORODICI

Povod za delovanje

U proteklih 20 dana, u Centrima za socijalni rad u Beogradu ubijene su dve zene i
jedno dete. Podaci MreZe Zene protiv nasilja govore da je od pocetka 2017. godine do danas
ubijeno 19 Zena i tri deteta u kontekstu nasilja u partnerskim i porodi¢énim odnosima. Ubistva
zena, kojom prilikom smrtno stradaju i deca i drugi ¢lanovi njihovih porodica, predstavljaju
ozbiljan i kontinuirani problem Republike Srbije, na koji je upozorio i Komitet Ujedinjenih
nacija za eliminaciju diskriminacije Zzena.? U treéini do polovine slutajeva ubistava godisnje,
zrtve su se prethodno obracale nadleZnim institucijama koje im nisu pruzile odgovarajucu
zastitu. To je slucaj i sa poslednja dva ubistva zena i ubistva deteta koja su se desila u

centrima za socijalni rad.

Sprovodenje mera prevencije 1 zaStite od nasilja u porodici zahteva uspostavljanje i
primenu efikasnih i operativnih postupaka i procedura koje treba da osiguraju brzu i
koordinisanu zastitu od aktuelnog nasilja i spre¢avanje ponavljanja nasilja u porodici. Zakon o
sprecavanju nasilja u porodici, koji je poCeo sa primenom 1. juna 2017. godine i vazeci
protokoli o postupanju imaju za cilj da se uspostavi saradnja izmedu stru¢njaka iz razli¢itih
sistema ukljucenih u zaStitu od nasilja, kroz postizanje zajednickog nivoa razumevanja
osnovnih principa i ciljeva zastite, kao i pojave nasilja prema Zenama i deci i nasilja u

porodici.® Ipak, u praksi se uocavaju znacajni propusti prilikom saradnje i koordinacije rada

! U pitanju su Odeljenja Novi Beograd i Odeljenje Rakovica Gradskog centra za socijalni rad Beograd.

? Zakljuéni komentari Komiteta na drugi i tre¢i periodi¢ni izvestaj Republike Srbije, strana 6, ¢lan 22 (a),
dostupno: http://www.womenngo.org.rs/images/fCEDAW/2013/Concluding_Comments.pdf

% Opéti protokol o postupanju i saradnji ustanova, organa i organizacija u situacijama nasilja nad Zenama u
porodici i u partnerskim odnosima Vlade Republike Srbije (2011); Posebni sektorski protokoli za zastitu Zena u
okolnostima nasilja u porodici i u partnerskim odnosima (za sluzbenike policije, centara za socijalni rad,
zdravstvene radnike i pravosude); Opsti protokol za zastitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja (2005);
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institucija sistema u cilju efektivnog i celishodnog reagovanja na pojavu nasilja u porodici i
zlostavljanja dece. Oslanjajuci se na zakonodavni okvir, protokole i stru¢ne procedure koji se
odnose na zastitu od nasilja u porodici, MreZa organizacija za decu Srbije i Mreza Zene protiv
nasilja upucuju preporuke nadleznim drzavnim organima u cilju unapredenja zastite Zrtava

nasilja u porodici.

Preporuke u vezi sa stru¢nim postupcima

1. Prepoznati dete koje svedo¢i nasilju u porodici kao direktnu Zrtvu nasilja

Opsti protokol o postupanju i saradnji ustanova, organa i organizacija u situacijama
nasilja nad Zenama u porodici i u partnerskim odnosima nedvosmisleno navodi: “Deca se
smatraju zrtvama nasilja u porodici, ne samo kada ga direktno trpe, ve¢ i kada su izlozena
aktima nasilja koje jedan &lan porodice vr$i nad drugim &lanovima kao srodnicima”.* U istom
dokumentu, medu opS$tim principima zaStite Zrtava nasilja u porodici nalazi se i princip:
“Bezbednost i dobrobit deteta kroz osiguranje bezbednosti i podr$ke autonomiji

nenasilnom roditelju”.”

Nuzno je da nadleZna ministarstva preduzmu neophodne mere da se posebni protokoli
za zastitu zena i Opsti protokol za zastitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja, kao i posebni
sektorski protokoli za zastitu dece, usaglase sa odredbama o deci svedocima nasilja u
porodici kao zrtvama nasilja (direktnim zrtvama). Nuzno je da svi posebni protokoli za zastitu
Zzena preuzmu (i navedu) sve opSte principe u zaStiti Zrtava nasilja, ukljucujuéi princip
bezbednosti i dobrobiti deteta. Nuzno je da Opsti protokol za zastitu dece od zlostavljanja i
zanemarivanja, kao i posebni sektorski protokoli za zastitu dece, uvedu opste principe zastite
koji nedvosmisleno isticu da je zastita bezbednosti (sigurnosti) prioritet u postupanju
strunjaka, kao i princip ostvarivanja bezbednosti i dobrobiti deteta kroz osiguravanje

bezbednosti i podrsku nenasilnom roditelju. Na taj nacin bi se dokumenta namenjena zastiti

Posebni sektorski protokoli za zaStitu dece od zanemarivanja, zlostavljanja i nasilja (za sluzbenike policije,
obrazovne i zdravstvene ustanove, pravosude i ustanove socijalne zastite).

* Tacka 6. Dete i drugi posebno osetljivi ¢lanovi porodice svedoci nasilja nad Zenama u porodici i u partnerskim
odnosima

® Tacka 8. Opéti principi u zaititi zrtava nasilja u porodici



dece od nasilja usaglasila sa dokumentima o zastiti Zena od nasilja i nasilja u porodici u
oblasti opstih principa zastite koji su organizujuéi za delovanje stru¢njaka u svim relevantnim

sluzbama.

2. Prisustvo deteta nasilju u porodici posmatrati kao indikator za odredivanje

rizika za bezbednost i hitnost postupanja

Nasilje u porodici i/ili nasilje u partnerskim odnosima predstavlja okolnost visokog
rizika i neposrednu opasnost po bezbednost deteta. Svako kvalifikovanje nasilja kao “bracnog
sukoba” ili “porodi¢nog problema” koji nema uticaja na dete, vodi pogresnoj proceni rizika i
neodgovarajuc¢oj zastiti deteta i nenasilnog roditelja, suprotno opsStem principu zastite:
“Bezbednost 1 dobrobit deteta kroz osiguranje bezbednosti i podrSke autonomiji nenasilnom

roditelju”.

Medu bezbednosnim rizicima navedenim u Opstem protokolu o postupanju i saradnji
ustanova, organa i organizacija u situacijama nasilja nad Zenama u porodici i u partnerskim
odnosima navedeni su i: “razvod ili odlazak, odnosno odvajanje (Zrtve) od nasilnog partnera”
i “sukob oko starateljstva nad decom ili nacina odrzavanja li¢nih odnosa deteta i roditelja koji
&ini nasilje u porodici”. Zakon o sprecavanju nasilja u porodici navodi: “pri proceni rizika
narocito se vodi racuna o tome .... da li postoji sukob oko starateljstva nad detetom ili oko

nacina odrzavanja liénih odnosa deteta i roditelja koji je moguéi uéinilac..”.’

NuzZzno je da svi stru¢njaci u nadleznim drZzavnim organima prilikom procene
slu¢ajeva nasilja u porodici u kojima ima maloletne dece, odnosno prilikom procena i odluka
u postupcima porodi¢nopravne zastite, uzmu u obzir navedene bezbednosne rizike 1 postupaju
u skladu sa navedenim opStim principom zaStite Zrtava nasilja u porodici. NuZzno je da se
prava roditelja procenjuju u kontekstu i u vezi sa nasiljem u porodici, a u skladu sa
principom najboljeg interesa deteta. Vazno je da se u tim postupcima poc¢etna procena organa
starateljstva izvr§i odmah, a u slucaju potrebe, neodlozna intervencija sprovede u roku od

24h.® To nalaze bolju saradnju centara za socijalni rad sa parniénim sudovima, ali i sa

® Taéka 9.6 Procena bezbednosnih rizika;
" Clan 16 — Procena rizika;
8 U skladu sa &1. 50, stl, Pravilnika o organizacija rada, normativima i standardima centara za socijalni rad;
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policijom i tuzilastvom, u planiranju i sprovodenju hitnih mera zasStite i mera zastite od nasilja

u porodici.

3. Predvideti i sprovesti odgovarajuce mere zastite i podr§ke za decu koja svedoce

nasilju u porodici, $to ukljucuje i zastitu i podrS§ku za nenasilnog roditelja

Konvencija Saveta Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u
porodici, koju je Republika Srbija potvrdila 2013. godine, u ¢lanu 26. navodi obaveze drzave
u zastiti 1 podrSci za decu svedoke nasilja prema zenama i nasilja u porodici; u ¢lanu 31.
navodi obaveze drzave u vezi sa starateljstvom, pravom na posetu i pitanje bezbednosti dece u
kontekstu nasilja prema Zenama i nasilja u porodici; u ¢lanu 48. navodi obaveze drzave u vezi
sa zabranom procesa obaveznog alternativnog reSavanja sporova odnosno odredivanja kazni;
u c¢lanu 56. navodi obaveze drzave u vezi sa merama zaStite prava 1 interesa zrtava,

ukljucujuéi njihova posebne potrebe kao svedoka, u svim fazama istrage i sudskih postupaka.®

Konvencija Saveta Evrope 0 sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u
porodici u ¢l. 18 propisuje obavezu drzave da preduzme zakonodavne i druge mere da zastiti
sve zrtve od daljeg nasilja, da obezbedi delotvornu saradnju izmedu svih nadleznih drzavnih
organa u pruzanju zastite 1 podrSke Zrtvama 1 svedocima svih oblika nasilja obuhvacenih
Konvencijom, ukljucujuéi 1 upucéivanje na opste i specijalizovane sluzbe podrske, navedene u
¢l. 20. i 22, tako da te mere budu u skladu sa: razumevanjem nasilja prema Zenama i nasilja u
porodici iz rodne perspektive, usmereno na zastitu ljudskih prava i bezbednosti Zrtava;
zasnovano na integrisanom pristupu; usmereno na izbegavanje sekundarne viktimizacije;
usmereno na osnazivanje i ekonomsku nezavisnost Zena Zrtava nasilja; usluge dostupne i
odgovarajuce za specifi¢ne potrebe ugrozenih osoba, ukljucujuéi i decu zrtve; da ne zavisi od

spremnosti Zrtve da podnese prijavu ili svedoéi protiv bilo kog uinioca.”

Nuzno je da Republika Srbija ispuni obaveze u vezi sa minimalnim standardima
zastite 1 podrske zrtvama.*’ Nuzno je da svi struénjaci u nadleznim organima — centru za
socijalni rad, sudu, policiji i tuzilastvu dosledno primenjuju zakone (hitne i produzene mere,

mere zaStite od nasilja u porodici, postupke krivicnopravne zastie od nasilja u porodici)

° _ Sluzbeni glasnik RS — Medunarodni ugovori®, br. 12/2013;
19 Konvencija Saveta Evrope, ¢l. 20;
' Konvencija Saveta Evrope, Poglavlje IV — Zastita i podrika;



kojima se Stite zrtve, sto ukljucuje i decu koja su svedoci nasilja u porodici.lz'ls'14 Nuzno je da
pravo deteta da odrzava licne odnose sa roditeljem kojem nije povereno budu razmatrana u
kontekstu nasilja koje roditelj ¢ini prema detetu i/ili drugom roditelju, kao i da odluka o tome
uzme u obzir i moguénost ograni¢avanja prava roditelja, u skladu sa zakonom i najboljim
interesom deteta.’® Pravo deteta da odrzava licne odnose sa roditeljem kojem dete nije
povereno ni na koji nac¢in ne sme da ugroZava bezbednost nenasilnog roditelja, ili da bude u

koliziji sa merama zastite od nasilja u porodici koje ima roditelj i/ili dete.

4. lzrada uputstava za procenu i utvrdivanje najboljeg interesa deteta prilikom
obavljanja strucnih poslova u oblasti porodi¢nopravne zastite, ukljucujudéi zastitu

Zrtava od nasilja u porodici

Pravo deteta da odrzava licne odnose sa roditeljem kojem nije povereno nikako ne sme
da ima primat nad bezbednos¢u i sigurnoséu deteta, niti drugog roditelja sa kojim dete Zivi.
Radi postizanja bezbednosti i dobrobiti deteta, prilikom utvrdivanja svih relevantnih ¢injenica
koje su od uticaja na obim i sadrZaj obezbedene zastite Zrtvi nasilja u porodici, potrebno je
primarno se voditi procenom i utvrdivanjem najboljeg interesa deteta. U zaklju¢nim
zapazanjima Komiteta Ujedinjenih nacija za prava deteta od 3. febraura 2017. godine o
sprovodenju Konvencije o pravima deteta u Srbiji, Komitet je preporucio drzavnim organima
da “razvijaju procedure i kriterijume kojima se pruzaju smernice svim relevantnim licima u
vlasti za odredivanje najboljeg interesa deteta u svakoj oblasti i za davanje potrebne tezine

. . . TR |
interesima deteta kao primarnom znacaju”. 6

Potrebno je izraditi instrukcije za procenu i utvrdivanje najboljeg interesa deteta u

situaciji nasilja u porodici, a koje bi bilo u skladu sa Opstim komentarom broj 14 Komiteta za

prava deteta (2013), koji se odnosi na primarno razmatranje najboljeg interesa deteta u svim
slu¢ajevima. Elementi Koji se uzimaju u obzir prilikom procene i utvrdivanje najboljeg

interesa deteta su, pored ostalog, misljenje deteta i procena bezbednosti deteta u smislu zastite

2 Zakon o sprecavanju nasilja u porodici, €. 17, 18, 19, 21 i 36, ,,Sluzbeni glasnik RS*, br. 94/2016;
B Porodicni zakon, €l. 198-200, ,,Sluzbeni glasnik RS“ br. 18/2005, 72/2011 — dr.zakon i 6/2015;
Y Krivicni zakonik, €l. 194, ,Sluzbeni glasnik RS br. 85/2005, 88/2005 — ispr., 107/2005-ispr., 72/2009,
111/2009, 121/2012, 104/2013, 108/2014 i 94/2016;
% porodicni zakon, €1.61, stav 3;
http://www.ljudskaprava.gov.rs/sites/default/files/dokument_file/concluding_observations_on_the_combined_s
econd_and_third_periodic_reports_of_serbia.pdf
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od svih oblika mentalnog i fizickog nasilja, povreda i zlostavljanja. Tim povodom, kao dobar
primer moze posluziti publikacija: “Smernice za postupanje centara za socijalni rad u
kontekstu gradanskih sudskih postupaka koji se ti¢u prava i interesa deteta”.'” Potrebno je da
centri za socijalni rad i sudovi temeljno i odgovorno, po sluzbenoj duZnosti, razmotre
mogucénost ograni¢avanja prava deteta ukoliko to nije u najboljem interesu deteta, odnosno
kada je nemoguée osigurati bezbednost deteta, u skladu sa zakonom.*® Nuzno je razmotriti i
planirati bezbednost nenasilnog roditelja u kontekstu moguée pretnje od nasilja prilikom

odrzavanja kontakta deteta i roditelja.

5. Formiranje specijalizovanih organizacionih jedinica za porodi¢nopravnu zastitu,

ukljucujudi zastitu od nasilja u porodici

Imaju¢i u vidu kompleksnost porodi¢nopravne zastite i problematike nasilja u
porodici, zahtevane kompetencije, specijalizovana znanja i vestine, neophodno je preispitati
operativnost i dalji razvoj internog tima za spre¢avanje i zastitu od nasilja u porodici unutar
organa starateljstva, ukljuujuéi moguénost organa starateljstva da se u aktuelnim
okolnostima odgovorno i posveceno bavi pitanjima porodi¢nopravne zastite i zastite od nasilja
u porodici, procenjuje bezbednosne rizike i ucestvuje u izradi i sprovodenju individualnog

plana mera zastite i podrike za Zrtve, ukljucujuéi decu Zrtve.*
Misljenja smo da bi formiranje specijalizovanih organizacionih jedinica za
porodi¢nopravnu zastitu, ukljucujuéi zastitu od nasilja u porodici, trebalo da odgovori na ovaj

sloZeni druStveni zadatak 1 jasno postavi javna ovlas¢enja u ovoj oblasti.

o Publikacija Centra za prava deteta, dostupna:

http://www.cpd.org.rs/Data/Files/Smernice_za_postupanje CSR_2016.pdf Publikacija ,,Smernice za postupanje
centara za socijalni rad u kontekstu gradanskih sudskih postupaka koji se tiu prava i interesa deteta” objavljena
je u okviru projekta ,,Unapredenje prava deteta kroz jacanje sistema pravosuda i socijalne zastite u Srbiji”, koji je
finansiran od strane Evropske unije i realizovan u partnerstvu sa Ministarstvom pravde, Ministarstvom za rad,
zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja i UNICEF-om.

18 U skladu sa Porodicnim zakonom, ¢l. 60 i 61;

9 Obaveza proistekla iz Posebnog protokola o postupanju centra za socijalno rad — organa starateljstva u
sluc¢ajevima nasilja u porodici i Zenama u partnerskim odnosima, Ministarstvo za rad, zapos$ljavanja, socijalna i
boracka pitanja, 2013.

“Centar za socijalni rad-organ starateljstva je u obavezi da u roku od Sest meseci od dana usvajanja Posebnog
protokola detaljnije razradi sopstveno postupanje radi bolje zastite Zena od nasilja u porodici i u partnerskim
odnosima i formira posebni interni tim stru¢njaka za bavljenje pojavom nasilja u porodici, nasilja u partnerskim
odnosima i pruzanje pomo¢i i podrske zrtvama”.



http://www.cpd.org.rs/Data/Files/Smernice_za_postupanje_CSR_2016.pdf

6. Pracenje primene mera zastite i podr$ke Zrtvama nasilja u porodici

Zakon o suzbijanju nasilja u porodici, koji je poceo sa primenom 1. juna 2017. godine
predvida sistemsku zaStitu zrtava nasilja u porodici, koja se ogleda u pravovremenoj i brzoj
razmeni informacija i koordinaciji procena i planiranja intervencija izmedu policije, centara

za socijalni rad i tuzilaStva, ukljucujuci zrtve nasilja i druge relevantne ucesnike.

Nuzno je obezbediti pracenje sprovodenja izreCenih mera zastite od nasilja u
porodici u svakom pojedinaénom slu¢aju, ukljucujuéi pracenje realizacije individualnog plana
zastite i podrske zrtvi. Prilikom definisanja mera i aktivnosti koje se predvidaju individualnim

planom zastite, u obzir treba uzimati njihov uticaj na bezbednost i dobrobit dece.

Preporuke upucuju:

Mreza organizacija za decu Srbije
Mreza Zene protiv nasilja
Autonomni zZenski centar

Beograd, 24.7.2017. godine.



